PROGRAMME DE FORMATION

BTS Métiers de I'esthétique, de la cosmétique et de la parfumerie

Option A : MANAGEMENT ENTITE COMMERCIALE

Temps de formation sur 2 ans en apprentissage : 1350 heures en centre de formation.

Bloc de compétence 1 / Unité U3: Développer des prestations esthétiques et des services de
beauté et de bien-étre respectueux des transitions écologiques (coef 5 — épreuve écrite et
pratique de 3h):

Concevoir ou réaliser des prestations et services esthétiques innovants

Concevoir ou réaliser une prestation utilisant des rayonnements ultra-violets (UV)
Concevoir ou réaliser des démonstrations de techniques esthétiques innovantes
Dynamiser I'offre commerciale et la relation client
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Bloc de compétence 2 / Unité U4: Concevoir ou réaliser tout ou partie d’'un projet d'une
entreprise, d’une activité, d’'un service (coef 5 — épreuve orale de 40 min) :

o Analyser les besoins d'une entreprise, d'un pole d'activité, d'un service

o Participer a la conception ou a la réalisation d'un projet en lien avec une entreprise dans le respect
de la RSE

o Communiquer avec les différents services de I’'entreprise et ses partenaires

Bloc de compétence 3A / Unité U5A :

Manager une entité commerciale dans le domaine de la beauté et du bien-étre (coef 6 — épreuve
pratique et écrite de 4h):

o Concevoir le projet entrepreneurial et déployer le management stratégique
o Piloter le management opérationnel

o Gérer les ressources humaines

o Dynamiser un point de vente

Expertise scientifique et technologique / Unité U2 (coef 4 — épreuve écrite de 3h):

e Mobiliser des connaissances scientifiques ou technologiques e Analyser un dossier scientifique ou
technologique e Interpréter des résultats ¢ Argumenter ¢ Communiquer

Communication en langue vivante étrangére / Unité Ul (coef2 - 30 min préparation et 15 min
orale)

Niveau B2 du CECRL pour les activités langagiéeres suivantes : « Compréhension de I’'oral ¢« Compréhension
de documents écrits e Production et interaction orales
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